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PROJET SPOTT SEINE AVAL 2020 – 2021 

Co financé par la Région Normandie 
 

 

 

Entre 2017 et 2019, les collectivités locales riveraines du bassin de la Seine à 
l'aval de Paris, l'Etat, le Conseil Départemental 78, le CRT, le CPIER se sont unis 
pour valoriser le patrimoine dans le but d'accroître leur fréquentation 
touristique par une offre diversifiée de qualité, et forger une image attractive 
pour stimuler leur essor économique.  

Afin de poursuivre cette dynamique mise en place par les acteurs du territoire, 
la Chambre de Commerce et d'industrie Versailles-Yvelines a souhaité 
renouveler la programmation du projet SPOTT Seine Aval sur la période 2020.  

Dans le cadre du groupe technique du 5 novembre 2019, il a été rappelé que 
les CCI de l'axe Seine travaillent sur plusieurs sujets dont le tourisme et 
recherchent une approche globale des destinations touristiques de l'axe Seine.  

La démarche initiale, était il y a 3 ans, centrée sur les Yvelines et elle a vocation 
aujourd'hui à se déployer vers le Val-d'Oise puis vers le Vexin normand. Le 
dossier présenté consiste à approfondir le travail réalisé entre 2017 et 2019, 
avec une extension au Val-d'Oise et à l'Eure en partie (communauté 
d'agglomération de Seine Normandie). Il s'agit notamment d'axer les travaux 
sur la fédération d'acteurs, la mise en place des Clubs Escales mais également 
à l'animation et au développement d'actions aux escales et auprès des 
professionnels du tourisme. 

Afin de déployer la mise en œuvre des actions sur le territoire normand, la CCI 
Versailles-Yvelines a signé une convention ‘Chef de file’ avec la CCI Portes de 
Normandie dont les équipes ont eu en charge de participer au 
développement des clubs escales sur les Andelys, Vernon et La Roche-Guyon 
et d’organiser une MasterClass avec les professionnels du tourisme. 
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Elargissement du Club Escales au Val-d’Oise et à la Normandie  

Objectifs: 

 Animer les professionnels autour des escales comme portes d’entrée du 
territoire 

 Maximiser les retombées économiques pour les commerçants 
 Valoriser les professionnels de la filière terroir/circuits courts 

 
 3 nouveaux plans shopping : Les Andelys (7 adhésions), Vernon (21),  

La Roche-Guyon (7) 
 

Déploiement du Club Escale à Vernon, aux Andelys et La Roche-Guyon  
Méthodologie 

=>  Sensibiliser les commerçants à l’accueil personnalisé du croisiériste et 
de l’équipage. 

 Mise en place d’une Charte Qualité de l’accueil « Club Escales 
Welcome » avec vitrophanie reconnaissable 

=> Orienter le croisiériste et les membres d’équipage sur un parcours 
attractif dans la ville. 

 Distribution de plans shopping et parcours de visite 

=> Accueillir l’équipage à travers un évènement de lancement de saison 
aux escales « Welcome Cruise » 

 Découverte et mise en relation avec les commerçants partenaires de la 
ville (rencontres et dégustations) 

 

CLUB ESCALES Les Andelys 
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CLUB ESCALES VERNON 
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CLUB ESCALES LA ROCHE-GUYON 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

MASTERCLASS Professionnels du tourisme 

En 2021, la CCI Portes de Normandie a constitué un groupe de 12 entreprises 
« professionnels » du Tourisme.  

Objectifs de la Masterclass : 

 Mailler les entreprises et les acteurs sur les territoires Eure, Yvelines, 
Val d’Oise ; 

 Echanger avec des chefs d’entreprises sur des problématiques 
communes en toute confidentialité ; 

 Bénéficier de solutions concrètes immédiatement applicables ; 

 Accéder à un réseau d’experts testés et qualifiés ; 

 Participer à la création de courants d’affaires et mettre en place 
des coopérations interentreprises 

 


